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KALITE GUVENCESI CALISMALARI
AKADEMIiK DEGERLENDIRMEVE KALITE GELiSTIRME CALISMALARI
OGRENCiIi MEMNUNIYET DUZEYI

Gziantep Universitesi’nin degerli 6grencileri,

Yiiksekogretim Kurumu’nca yaymlanan Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi
cercevesinde iliniversitemizde ¢aligmalar baslatilmig bulunmaktadir. Yapilmakta olan Anket, anilan bu
caligmalarin bir pargasidir ve liniversitemizin gelismesine, sizlerin de goriisleri ile katkida bulunmaniz igin
hazirlanmustir. Liitfen hicbir sekilde, kimliginizi belirtecek bir ifade kullanmayiniz. Bizim i¢in 6nemli olan
sizlerin, {iniversitemizden memnun olma durumunuzu anonim olarak égrenmektir.
Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

KiSiSEL BiLGILER;
Devam etmekte oldugunuz
Fakiilte, Yiiksekokul ya da Enstitii: .........cccoeeuienenn
Devam etmekte oldugunuz Boliim / Program: ...............
Devam etmekte oldugunuz bu meslek alanina isteyerek mi girdiniz?: () Evet () Hayir
Program tiirii: () On Lisans () Lisans () Yiiksek lisans () Doktora
Son donem GANO’nuzu (Genel Agirhikh Not Ortalamasi) yaziniz.........
() Belirtmek istemiyorum. () Bilmiyorum.
Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

Universitemizde 6grenime baslama yilimz ?:..........

Bu anket, sizlerin asagidaki konular1 {iniversite ortaminda bunlardan ne denli memnun oldugunuzu ortaya
cikartmak amaci ile hazirlanmstir.

Memnuniyet Derecesi

AKADEMIK HIZMETLER (1'den 5'e kadar degerlendirmenizi rica ederiz)

Sira
No

EGITIM PROGRAMLARI VE OGRETIM LHig —f, \emnun | 3. Kararsiz,

5. Cok
memnun “ers - 4.Memnunum
e degilim fikri yok Memnunum
degilim

Ogrencisi oldugumuz programin hedefleri bizlere
donem baginda duyurulmaktadir.

Ders programlar1 alandaki yenilikleri takip edecek
sekilde giincellenmektedir.

Dersler bizi ¢alisma/is hayatina hazirlamaktadir.

Derslerde 6gretim teknolojisi etkili olarak
(projeksiyon cihazi, tepegdz vb.) kullanilmaktadir.

Ders programindaki teorik derslerden yararlantyorum.

Ders programindaki uygulama derslerinden
yararlaniyorum.

Derslerin amaglarini igeren ders izlenceleri (Syllabus)
donem basinda web sayfasindan duyurularak bizlere
ulastirilmaktadir.

Dersler 6nceden bizlere ulastirilan izlencelere
(syllabus ) uygun olarak islenmektedir.

Dersle ilgili ana ve yardimci kaynaklar yariyil basinda
onerilmektedir.

10

Ogrenciler yardimer kaynaklar1 da kullanmaya
Ozendirilmektedir.

11

Derslere 6grencilerin aktif katilimi saglanmaktadir.




Ogrenci-6gretim elemam arasindaki iletisim etkili

12
olarak saglanmaktadir.
Ogretim elemanlar1 ders saatlerini etkili olarak
13
kullanmaktadir.
Ders dig1 zamanlarda 6gretim elemanlarina
14 . .
ulagilabilmektedir.
15  |Universitede verilen yabanci dil egitimi yeterlidir.
Derslerde verilen 6devler 6grenmemize katkida
16
bulunmaktadir.
17 Olgme ve degerlendirmede dgretim elemanlari yansiz
davranir.
Yariyil baginda her 6gretim elemani 6grencilere,
18 |dersten basarisinin nasil dlgiilecegini ayrintili bigimde
aciklar.
19 Ogretim elemanlar1 sinavlardan sonra, sinav sonuglar
ile ilgili 6grencilere geri bildirim verir.
Derslerin degerlendirilmesi, yalnizca sinavlarla degil,
20  |odev ve proje gibi baska ¢aligmalarlar da
yapilmaktadir.
AKADEMIK DANISMANLIK VE REHBERLIK
21 |Danismanim bana gerekli zamani ayirmaktadir.
29 Belirlenen danigmanlik saatlerinde danigmanimla
goriisebiliyorum.
23 Derslerin 6gretim elemanlariyla ofis saatlerinde
goriisebiliyorum.
24 |Staj yeri bulmada {iniversitemiz yardimci olmaktadir.
25 Is olanaklart ile ilgili olarak iiniversitemiz bize bilgi
iletiyor.
26 Universite, 6grencilerin is diinyasini tanimasi igin
konusmacilar getirmektedir.
Universite, dgrencilerin is diinyasini tanimas igin
27 . o
teknik/alan gezileri yaptirmaktadir.
28 Universite, dgrencilerin is diinyasi/¢alisma alanlari ile
iletisimini artirmaya ¢aligmaktadir.
B. IDARI HIZMETLER
S UNIVERSITEMiIZDEAKADEMIK ORTAM VE
l\llroa OGRENMEYI DESTEKLEYiCi OLANAKLAR
29 Yonetim dgrencilerin sorun ve Onerilerine karsi
duyarlidir.
Ogrencilerin kararlara katilimina olanak
30 g
saglanmaktadir.
Idari personelin dgrencilere kars1 tutum ve
31
davraniglar1 olumludur.
Ogrencilere sunulan bilgisayar vb. teknolojik
32 -
olanaklar1 yeterlidir.
Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun “Ogrenci
Kuliibii” ve/veya “Ogrenci Topluluklarinda yer
33 e e < .
almalar ve gesitli etkinlikler diizenlemeleri
iiniversitemiz tarafindan desteklenmektedir.
34 [Kiitiiphane kaynaklar agisindan zengindir.




35

Kiitiiphaneden 6diing kitap alabiliyorum.

36

Kiitiiphanedeki elektronik veri tabanlarina kolayca
ulagilabilmektedir.

37

Kiitiiphane gorevlileri 6grencilerle yakindan
ilgilenmektedir.

38 |Kiitiiphane hizmet saatleri bizler i¢in uygundur.

39 |Kiitiiphane okuma ortami bizler i¢in uygundur.

40 |Kiitliphane binasi ulagilabilir bir yerdedir.

41 Ders se¢imlerim 6grenci otomasyon sisteminde
gergeklestirebiliyorum.
Derslere devam durumumu 6grenci otomasyon

42 |- . . .
sisteminde takip edebiliyorum.
Derslerden aldigim notlarimi 6grenci otomasyon

43 |- . . .
sisteminde takip edebiliyorum.

m Akademik takvimimi’ 6grenci otomasyon sisteminden
sorunsuz takip edebiliyorum.
Universitedeki giinliik programmi

45  |dizenlerkenwww.gantep.edu.tr den yaralaniyorum.

46 Universitemizde basarili dgrenciler basari bursu ile
odiillendirilmektedir.
Ogrenci degisim programlari hakkinda (Erasmus, vb.)

ar | oo o
boliimiimden bilgi ve destek aliyorum.
Ogrenci degisim programlar1 hakkinda (Erasmus, vb.)

48 |Uluslararasi Iliskiler Ofisinden bilgi ve destek
altyorum.
Erasmus olanaklar (ikili anlagma sayisi)

49 e o
boliimiimiizde yeterlidir
OGRENCILERE SAGLANAN DiGER
HIZMETLER

50 |Kantinlerdeki iiriin fiyatlar1 uygundur.

51 Kantinlerin fiziki kosullar1 (aydinlatma, 1sitma vb.
gibi) uygundur.

52 |Kantinlerin hijyen kosullari (temizlik) uygundur.

53 |Yemekhanedeki fiyatlar uygundur.

54 Yemekhanenin fiziki kosullar1 (aydinlatma, 1sitma vb.
gibi) uygundur.

55 |Yemekhanenin hijyen kosullari (temizlik) uygundur.

56 |Tuvalet ve lavabolar temizdir.

57 |Fotokopi hizmetleri yeterlidir.

58 |Fotokopi hizmetleri fiyat agisindan uygundur.

59 |Derslikler temizdir.

60 |Dersliklerin aydinlatilmasi yeterlidir.

61 |Dersliklerin 1sitilmasi yeterlidir.

62 |Derslikler ders yapmaya uygundur.

63 |Derslikler akustik agidan uygundur.

64 Atolye ve laboratuvarlar donanim (arag, gereg, teknik
malzeme) acisindan yeterlidir.

65 Universitemizde kiiltiir/sanat etkinlikleri
onemsenmektedir.

66 [|Universitemizin sundugu spor olanaklari ulagilabilirdir|
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67

universitemizin sundugu saglik olanaklari

nlacilobhilirdis

68 |Universitede dgrencilerin giivenligi saglanmaktadir.

69 Temizlik gorevlilerinin 6grencilere kargi tutum ve
davranislar1 olumludur

20 Ogrenci isleri gorevlilerinin 6grencilere kars1 tutum
ve davranislar1 olumludur

71 Giivenlik gorevlilerinin 6grencilere karsi tutum ve

davranislar1 olumludur

72

Teknik destek gorevlilerinin 6grencilere karst tutum
ve davranislar1 olumludur

Boliim/Program/Fakiilte Sekreterlik gorevlilerinin

73 .
ogrencilere karsi tutum ve davranislari olumludur
ULASIM , KONUM
74 [Kampiis yerleskesine ulagim rahattir

75

Universitemiz ulagim hizmetleri(Sehir igi otobiis
hatlar1, metro, tramvay, minibiis hatlari, ring seferleri
vb.) nedeniyle konumu uygundur.






